
 
 
Anleitung zur Erstellung einer BundID 

 
 

 

In den folgenden Schritten wird Ihnen gezeigt, wie Sie ein BundID-Konto mit einem 
Online-Ausweis einrichten können. 
 
Vorteile eines BundID-Kontos: 
 

• Behördengänge bequem von zu Hause erledigen 
Viele Anträge können Sie online stellen, ohne persönlich zum Amt gehen 
zu müssen. Das spart Zeit und Wege.  
 

• Ein Konto für viele Behörden 
Sie können sich mit einem einzigen Konto bei zahlreichen digitalen 
Verwaltungsdiensten anmelden, statt für jeden Dienst ein separates 
Konto anzulegen. 
 

• Sichere Identifizierung 
Der Online-Ausweis ermöglicht das höchste Vertrauensniveau nach 
europäischen Standards. 
 

• Formulare schneller ausfüllen 
Bereits hinterlegte persönliche Daten können in Online-Anträge 
übernommen werden. Dadurch müssen Sie weniger Angaben erneut 
eingeben und vermeiden Tippfehler. 
 

• Digitales Postfach für Bescheide und Nachrichten 
Behörden können Ihnen Bescheide und Nachrichten direkt in Ihr BundID-
Postfach senden. Bei unterstützten Verfahren können Sie auch 
Rückfragen beantworten und Unterlagen nachreichen.  
 

• Kostenlose Nutzung 
Die Erstellung und Nutzung eines BundID-Kontos sind kostenlos. 
 

• Verständliche Informationen und barriereärmere Nutzung  
Die BundID stellt Informationen auch in Leichter Sprache bereit. Das kann 
Menschen helfen, die Schwierigkeiten mit komplizierten 
Verwaltungstexten haben. Die Website wird auf Barrierefreiheit geprüft 
und weiterentwickelt. 
 
 Ein Konto. Viele Möglichkeiten. Einfach online. – Jetzt bei der BundID 

registrieren und die digitale Verwaltung bequem nutzen! 
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Schritt 1  
 
Öffnen Sie folgenden Link: https://id.bund.de/de/registration/eID 
Klicken Sie auf der Internetseite auf „KONTO ERSTELLEN“ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Schritt 2 
 
Wählen Sie einen Ausweis zur Identifizierung aus und klicken Sie auf „WEITER“ 
 

(1) Personalausweis mit Onlinefunktion 
Alle deutschen Bürgerinnen und Bürger ab 16 Jahren, die einen nach dem 1. 
November 2010 ausgestellten Personalausweis besitzen, können die Online-
Ausweisfunktion nutzen.  
Allerdings kann diese Funktion deaktiviert sein.  
Bitte wenden Sie sich für die Aktivierung an das für Sie zuständige Bürgerbüro 
vor Ort. 

 
(2) Elektronischer Aufenthaltstitel 

Sie erhalten ihn von der Ausländerbehörde automatisch, wenn Sie die 
Staatsbürgerschaft aus einem Land außerhalb der EU haben und in 
Deutschland leben. 
 

(3) Unionsbürgerkarte 
Bürgerinnen und Bürger der Europäischen Union (EU) und Angehörige des 
Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) können diesen Ausweis beantragen, 
wenn sie mindestens 16 Jahre alt sind. 

 
 
 

https://id.bund.de/de/registration/eID
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Schritt 3 

 
Lesen und bestätigen Sie den Hinweis. Klicken Sie anschließend auf „WEITER“. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Schritt 4 

 
Sie benötigen: 
• Ihren Personalausweis, eAT oder Unionsbürgerkarte 
• Ihre persönliche sechsstellige PIN für die AusweisApp 
• ein Smartphone mit NFC-Funktion oder ein Kartenlesegerät 
• die installierte und geöffnete kostenlose AusweisApp auf Ihrem Smartphone und/ oder   
  Laptop 
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Haben Sie alles zusammen, wechseln Sie mit dem Klick auf „WEITER ZUR 
AUSWEISAPP“ in die AusweisApp, damit die Daten ausgelesen werden 
können. 

 
Schritt 5 

 
Starten Sie in der AusweisApp den Scan Ihres Online-Ausweises, indem Sie auf „NFC-
Scan starten“ klicken. 
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Schritt 6 
 
Lesen Sie Ihren Personalausweis mit Online-Ausweisfunktion mittels der NFC-Funktion 
über Ihr Smartphone oder das Kartenlesegerät aus. 
 
Die AusweisApp fordert Sie nun auf, Ihren Ausweis an das Smartphone zu halten oder 
in das Kartenlesegerät einzustecken bzw. aufzulegen, um die NFC-Schnittstelle zu 
nutzen. Legen Sie Ihren Ausweis flach auf die obere Rückseite Ihres Smartphones 
bzw. in oder auf das Kartenlesegerät. Es kann ein paar Sekunden dauern, bis das 
Smartphone/Kartenlesegerät den Chip gefunden hat. 
Wichtig: Bewegen Sie den Ausweis nicht weg, bis die AusweisApp Sie dazu auffordert. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Schritt 7 
 
Geben Sie Ihre persönliche 6-stellige Ausweis-PIN in der AusweisApp ein. 
Die Übertragung wird gestartet und ist nach wenigen Sekunden abgeschlossen. 

Sie folgen den Anweisungen in der 
AusweisApp und sehen im Prozess, 
welche Daten abgefragt werden und 
wer diese erhalten soll. Erst durch 
die Eingabe Ihrer persönlichen PIN 
stimmen Sie der Übertragung der 
Daten an die BundID zu. Die 
Datenübertragung erfolgt vollständig 
verschlüsselt. Am Ende des 
Prozesses sind Sie erfolgreich mit 
Ihrem Online-Ausweis authentifiziert. 
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Sollten Sie die 6-stellige PIN nicht haben, wenden Sie sich bitte an Ihr zuständiges 
Bürgeramt. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Schritt 8 
 
Nun wird der Ausweisvorgang in der AusweisApp durchgeführt, dazu legen Sie Ihren 
Ausweis nochmals flach auf die obere Rückseite Ihres Smartphones oder in bzw. auf 
das Kartenlesegerät. 
 

 
 
Schritt 9 
 
Nach erfolgreichem Auslesen und Rückleitung an die BundID-Webseite können Sie 
nun Ihre persönlichen Daten ergänzen. Klicken Sie anschließend auf 
„WEITER“. 
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Schritt 10 
 
Ergänzen Sie hier Ihre Kontaktdaten. Klicken Sie anschließend auf „WEITER“. 

 
 
Schritt 11 
 
Klicken Sie auf „JETZT HIER CODE ANFORDERN“. Jetzt wird Ihnen eine E-Mail mit 
einem Verifizierungscode zugeschickt. 
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Falls Sie den Code nicht erhalten haben, prüfen Sie bitte: 

• Warten: Es kann einige Minuten dauern bis die E-Mail zugestellt ist. 

• Spam-/Junk-Ordner: Möglicherweise befindet sich die E-Mail dort. 

• E-Mail-Adresse: Überprüfen Sie, ob Ihre registrierte Adresse korrekt ist. 

• Support: Kontaktieren Sie das Bund- ID Support Team. 

Schritt 12 
 
Öffnen Sie Ihr persönliches E-Mail-Postfach und tragen Sie den Verifizierungscode auf 
der Webseite ein.  
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Klicken Sie anschließend auf „WEITER“. 
 
 

 

Schritt 13 
 

Vergeben Sie jetzt einen Benutzernamen und ein Passwort für Ihr BundID Konto. 

Wählen Sie außerdem eine Sicherheitsfrage aus. Sie benötigen den Benutzernamen 
und das Passwort später, um sich bei der BundID anzumelden. 
 
In diesem Schritt wählen Sie einen eindeutigen Benutzernamen und ein sicheres 
Passwort. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Benutzername: Der Benutzername darf nur Buchstaben, Ziffern, Punkt, 
Bindestrich, Unterstrich sowie das “@”-Zeichen enthalten. Der Benutzername 
muss zwischen 6 und 15 Zeichen lang sein. Ein Benutzername muss mit 
einem Buchstaben beginnen. Ein Benutzername darf keine Leerzeichen, keine 
Sonderzeichen oder Umlaute enthalten. Der Benutzername darf nicht im 
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Passwort enthalten sein. Der Benutzername muss in der BundID über alle 
Konten eindeutig sein. 
 

• Passwort: Das Passwort darf keine persönlichen Daten der nutzenden Person 
aus der Konto–Erstellung enthalten. Dies umfasst Daten aus dem 
Benutzernamen, Geburtsjahr, Wohnort, Straße, Postleitzahl, Name, Vorname, 
etc. Es darf darüber hinaus nicht zu leicht zu erraten sein. Damit das Passwort 
durch maschinelles Ausprobieren von Kombinationen nicht schnell ermittelbar 
ist, muss das Passwort zwischen 12 und 50 Zeichen lang sein und mindestens 
einen Buchstaben (Großbuchstaben und Kleinbuchstaben) und mindestens 
eine Ziffer und mindestens ein Sonderzeichen enthalten. 

 

• Geheime Antwort: Diese muss zwischen 3 und 50 Zeichen lang sein. Es 
dürfen nur Buchstaben, Umlaute, Ziffern, Punkt, Bindestrich, Unterstrich sowie 
das “@”-Zeichen enthalten sein. Die Antwort darf den Benutzernamen nicht 
enthalten. Die Antwort darf nicht mit einem Leerzeichen beginnen oder enden. 

 
Klicken Sie anschließend auf „KONTO-ERSTELLUNG-ABSCHLIEßEN“. 

 
Schritt 14 

 
Zum Abschluss wird Ihnen die Meldung „Ihr BundID-Konto wurde erfolgreich erstellt!“ 
angezeigt und eine E-Mail mit der Bestätigung der erfolgreichen Registrierung an die 
angegebene private E-Mail-Adresse versandt. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


